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Hilfe in prekiiren Lagen anbieten

Diakonisches Werk GieBen und Giag im Gespriach — Leistungsbescheide unversténdlich

GIESSEN (km). Gerade die Stadt Gieen
weist im Vergleich zum Landkreis einen
iiberdurchschnittlich hohen Anteil an Lang-
zeitarbeitslosen aus: Es sind rund 5300
Bedarfsgemeinschaften mit rund 7000 er-
werbsfihigen Hilfebediirftigen, fiir die die
Gesellschaft fiir Integration und Arbeit
GieBen mbH (Giag) zustindig ist. Men-
schen, die auch das Diakonische Werk
GieBen berdt. Grund fiir die Fachkrifte
beider Einrichtungen, sich iiber die Arbeit
der jeweils anderen Stelle zu informieren,
um die Zusammenarbeit weiter zu festigen.
Joachim M. Kiihn, Geschiftsbereichsleiter
fiir den Bereich der Stadt GieBen der Giag,
informierte Beratungskrifte aus den Berei-
chen Schuldner- und Migrationsberatung
des Diakonischen Werkes Giefen iiber die
aktuelle Entwicklung im Geschéftsbereich

der Stadt. Danach erhielten die Besucher
einen Einblick in die Arbeitsstruktur. Hil-
trud Seifert, Beratungsfachkraft in der
Zentralen Erstberatung, erlauterte die um-
fassende Beratungsarbeit fiir die Hilfesu-
chenden aus der Stadt Giefen.

Besonderes Interesse fand das kompli-
zierte Leistungsrecht der Grundsicherung
fiir erwerbsfahige Hilfebediirftige. Eva
Kusminder, Leiterin eines Gieener Regio-
nalteams, demonstrierte an Hand von Fall-
beispielen die typischen Probleme im Um-
gang mit der Rechtsmaterie. Die Teamleite-
rin verwies darauf, dass ganz haufig die
Menschen im Leistungssystem von Hartz
1V Entscheidungen nicht nachvollziehen
konnten. Ein Fakt, den man auch in der Giag
so sieht. Denn: Leistungsbescheide, die
zum Teil bis zu 28 Seiten lang sind, werden

fiir die Empfanger unversténdlich. Hierauf
hat die Giag jedoch keinen Einfluss, da die
Bescheide zentral durch das Bundesminis-
terium fiir Arbeit und Soziales vorgegeben
sind.

William Henderson, Migrationsberater
bei der Diakonie, brachte es auf den Punkt:

*,,Die Menschen, die zur Diakonie kommen

und unsere Hilfe in Anspruch nehmen
miissen, haben oft nur begrenzte Deutsch-
kenntnisse. Dann sollen diese Menschen
amtliche Schreiben verstehen, die auch fiir
uns nicht zu verstehen sind.“ Ein Dilemma,
mit dem sich auch die Giag-Mitarbeiter
konfrontiert sehen , weil3 Torsten Becker.
Dabei ist zu beachten, dass die Regeln zum
Sozialdatenschutz es verbieten, bei einer
telefonischen Anfrage zu bestimmten In-

halten Stellung zu nehmen. /



